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1. Cyflwyniad

Y cod ymarfer ar gyfer gwasanaethau dethol radio
dynodedig

11

1.2

1.3

O dan Ran 3B o Ddeddf Cyfathrebiadau 2003 ('Deddf'), mae’n ofynnol i OFCOM gyhoeddi cod
ymarfer sy'n disgrifio camau gweithredu mae OFCOM yn eu hargymell at ddibenion sicrhau
bod y ffordd y mae gwasanaeth dethol radio dynodedig yn gweithredu’n cydymffurfio a'r
dyletswyddau a'r gwaharddiad yn adran 362BI o'r Ddeddf.

Caiff OFCOM ddiwygio cod ymarfer a chyhoeddi'r cod fel y'i diwygiwyd; neu dynnu cod
ymarfer yn 6l a chyhoeddi cod ymarfer newydd. Dros amser gall Ofcom ddiweddaru'r Cod i
ystyried datblygiadau technolegol, tystiolaeth newydd, ac unrhyw faterion perthnasol eraill.

Rhaid i Ofcom hefyd gadw cod ymarfer o dan adolygiad.

Y camau gweithredu a argymbhellir

1.4

1.5

Mae adran 2 o'r Cod hwn yn nodi'r camau gweithredu a argymhellir. Ceir ystyr termau eu
hegluro mewn print trwm a’r termau eu hegluro mewn print trwm ac italig yn Adran 3.

Mae'r Ddeddf yn nodi bydd y darparwyr sy'n cymryd camau gweithredu a argymhellir
iddynt yn y Cod hwn yn cael eu trin fel pe baent yn cydymffurfio a'r dyletswyddau a'r
gwaharddiad perthnasol y mae'r camau gweithredu hynny'n ymwneud & hwy.* Yn unol 3
hynny, bydd darparwyr sy'n dilyn y camau gweithredu a argymhellir yn Adran 2 yn cael eu
trin fel pe baent yn cydymffurfio a'r gofynion canlynol yn adran 362BI o'r Ddeddf:

a) rhaid i ddarparwr gwasanaeth dethol radio dynodedig (y cyfeirir ato hefyd fel "DRSS")
gymryd pob cam rhesymol i sicrhau bod defnyddwyr yn gallu dewis gwasanaethau
radio rhyngrwyd perthnasol, a’u chwarae, trwy roi gorchmynion ar lafar;?

b) rhaid i ddarparwr DRSS gymryd pob cam rhesymol i sicrhau, lle defnyddir y DRSS fel y
disgrifir ym mharagraff (a), nad oes unrhyw eitemau’n cael eu chwarae cyny
gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol a ddewiswyd, ac nid oes unrhyw
ymyrraethi'r gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol. Mae gan y gwaharddiad ar
chwarae eitemau cyn y Gwasanaeth radio rhyngrwyd a ddewiswyd rhai eithriadau:

i) gellir chwarae adnabyddiaeth fer o’r gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol a
ddewiswyd,

ii) os yw'r DRSS yn defnyddio gwasanaeth rhyngrwyd arall i beri i'r gwasanaeth radio
rhyngrwyd perthnasol a ddewiswyd chwarae, gellir chwarae adnabyddiaeth fer
o’rgwasanaeth rhyngrwyd arall hwnnw;

1 Adran 362BL(1) o'r Ddeddf.
2 Adran 362BC(8) o'r Ddeddf.



1.6

1.7

iii) gellir chwarae un neu fwy o hysbysebion, os cytunir darparwr y gwasanaeth radio
rhyngrwyd perthnasol;?

c) osyw darparwr gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol yn gofyn i ddarparwr DRSS
sicrhau bod y gwasanaeth yn defnyddio dull penodol o ran y gwasanaeth radio
rhyngrwyd perthnasol hwnnw, rhaid i'r darparwr DRSS gymryd pob cam rhesymol i
sicrhau bod y dull hwnnw'n cael ei ddefnyddio wrth chwarae'r gwasanaeth radio
rhyngrwyd perthnasol a ddewiswyd.;*

d) mae darparwyr gwasanaethau dethol radio dynodedig wedi’u gwahardd rhag codi tal
ar ddarparwyr gwasanaethau radio rhyngrwyd perthnasol am wneud yr hyn y mae'n
ofynnol i ddarparwyr DRSS ei wneud i gydymffurfio &'r gofynion a ddisgrifir uchod.®

Gall darparwyr geisio cydymffurfio a'u dyletswyddau a'r gwaharddiad ar godi tal drwy
gymryd camau amgen. Os gwnant hynny, ni fydd darparwyr yn cael eu trin yn awtomatig
fel rhai sy’n cydymffurfio. Os bydd gan Ofcom bryderon ynghylch camau gweithredu
amgen a gymerwyd, gall ddewis ymchwilio i weld a yw’r darparwr yn cydymffurfio.

Mae'n ofynnol hefyd i ddarparwyr DRSS lunio datganiad yn egluro sut maen nhw'n bwriadu
cydymffurfio a'r dyletswyddau a'r gwaharddiad a ddisgrifir ym mharagraff 1.5, ei gyhoeddi
a'i gadw dan adolygiad ac, os yw'n briodol, ei ddiwygio.®

Cvmhwysiad a chwmpas

1.8

1.9

1.10

Mae'r Cod hwn yn berthnasol i ddarparwr mewn perthynas & phob gwasanaeth dethol
radio dynodedig y mae'n ei ddarparu (i'r graddau lle mae'n berthnasol).

Mae cyfeiriadau at wasanaeth dethol radio yn cynnwys gwasanaeth o'r fath a ddarperir o'r
tu allan i'r Deyrnas Unedig (yn ogystal 8 gwasanaeth o'r fath a ddarperir o fewn y Deyrnas
Unedig).’

Mae'r Cod hwn yn berthnasol i wasanaethau dethol radio dynodedig dim ond i'r graddau y
mae'r darparwr yn sicrhau bod y gwasanaeth ar gael i'w ddefnyddio gan aelodau'r cyhoedd
yn y Deyrnas Unedig.®

 Adran 362BI(2) o'r Ddeddf. Mae adran 362BI(5) yn darparu nad yw'r rhwymedigaeth hon ar ddarparwyr DRSS
yn ei gwneud yn ofynnol i'r darparwr ddiystyru dewisiadau defnyddwyr ynghylch y ffordd y mae'r DRSS yn
gweithredu.

4 Adran 362BI(3) a (4) o'r Ddeddf. Mae adran 362BI(5) yn darparu nad yw'r rhwymedigaeth hon ar ddarparwyr
DRSS yn ei gwneud yn ofynnol i'r darparwr ddiystyru dewisiadau defnyddwyr ynghylch y ffordd y mae'r DRSS
yn gweithredu.

> Adran 362BI(6) o'r Ddeddf.

® Adran 362BJ o'r Ddeddf.

7362BZ(3)(2) o'r Ddeddf.

8362BZ3(1) o'r Ddeddf.



2. Camau gweithredua
argymbhellir

Al.

Al.1l

Al.2

Al.3

Dewis a gwneud iddo chwarae

Camau gweithredu a argymhellir

Dylai darparwr gwasanaeth dethol radio dynodedig sefydlu a chynnal systemau a
phrosesau sydd wedi'u cynllunio i sicrhau y gellir dewis a chwarae pob gwasanaeth
radio rhyngrwyd perthnasol sydd ar gael mewn ymateb i orchymyn llais gan
ddefnyddiwr.

Dylai hyn gynnwys systemau a phrosesau a gynlluniwyd i alluogi'r gwasanaeth
dethol radio dynodedig i:

a.

nodi pa wasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol y mae'r defnyddiwr wedi'i
ddewis a pheri i'r gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol hwnnw gael ei
chwarae;

nodi pa wasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol y mae'r defnyddiwr wedi'i
ddewis mewn amgylchiadau lle mae cais y defnyddiwr yn aneglur, fel
ceisiadau nad ydynt yn cynnwys enw llawn y gwasanaeth radio rhyngrwyd
perthnasol neu geisiadau am wasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol gydag
enw tebyg i wasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol arall. Gall y systemau a'r
prosesau hyn gynnwys ystyried gwybodaeth gyd-destunol lle bo ar gael, fel
lleoliad y defnyddiwr a gwasanaethau radio rhyngrwyd perthnasol y mae'r
defnyddiwr wedi gofyn amdanynt o'r blaen.

nodi pryd mae gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol wedi'i ychwanegu
at restr Ofcom;

diweddaru gwybodaeth sydd gan ddarparwr y gwasanaeth dethol radio
dynodedig am wasanaethau radio rhyngrwyd perthnasol, gan gynnwys
galluogi darparwr gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol i hysbysu
darparwr gwasanaeth dethol radio dynodedig am newid i enw eu
gwasanaeth.

Nid oes unrhyw beth yn argymhelliad A1 yn berthnasol mewn perthynas a:

(a) gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol nad yw ar gael
i'w ddewis a'i achosi i’'w chwarae;

(b) amgylchiadau lle mae'r dolenni i ffrydiau gwe neu
URLau'r gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol
wedi’u torri, neu le nad yw'r gweinyddwyr sy'n cynnal y



A2.

A2.1

A2.2

A2.3

gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol yn gallu
ffrydio'r gwasanaeth;

(c) gorchymyn llafar ar gyfer gwasanaeth radio rhyngrwyd
perthnasol a ychwanegwyd at restr Ofcom lai na mis cyn
y cais;

(d) gorchymyn llafar a wneir ar ddyfais nad yw'n gallu
gweithredu fel gwasanaeth dethol radio dynodedig naill
ai dros dro neu'n barhaol. Er enghraifft, dyfais nad yw'n
gallu chwarae sain, dyfais nad yw wedi'i chysylltu a'r
rhyngrwyd pan wneir cais gan ddefnyddiwr, neu ddyfais
na all dderbyn gorchmynion llafar;

(e) gorchymyn llafar a wneir ar ddyfais nad yw'r ffurfweddu
gan y defnyddiwr i chwarae gwasanaeth radio
rhyngrwyd perthnasol. Er enghraifft, achosion lle nad yw
defnyddiwr wedi lawrlwytho na mewngofnodi i
gymhwysiad perthnasol sydd ei angen i chwarae
gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol, neu nad yw
wedi derbyn gosodiadau sy'n caniatdu i wasanaethau
radio rhyngrwyd perthnasol gael eu dewis a'u gwneud i
chwarae gan y gwasanaeth dethol radio dynodedig.

Dull penodol

Mae'r argymhelliad hwn yn berthnasol lle:

(a) mae gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol ar gael i'w ddewis a'i chwarae
gan y gwasanaeth dethol radio dynodedig drwy fwy nag un dull,

(b) mae darparwr y gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol wedi gofyn i
ddarparwr y gwasanaeth dethol radio dynodedig beri i'r gwasanaeth radio
rhyngrwyd perthnasol chwarae gan ddefnyddio un o'r dulliau hynny (y dull
dewisol).

Camau gweithredu a argymhellir

Dylai darparwr gwasanaeth dethol radio dynodedig sicrhau bod y systemau a'r
prosesau y cyfeirir atynt yn Al yn cynnwys systemau a phrosesau a gynlluniwyd i
alluogi darparwyr gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol yn cael ei achosi i
chwarae gan ddefnyddio'r dull a ffafrir.

Dylai darparwr y gwasanaeth dethol radio dynodedig sicrhau bod y systemau a'r
prosesau y cyfeirir atynt yn Al yn cynnwys systemau a phrosesau a gynlluniwyd i



A2.4

A3.

A3.1

A3.2

A4.

A4.1

alluogi darparwr gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol i hysbysu darparwry
gwasanaeth dethol radio dynodedig am newid i'r dull a ffafrir.

Nid oes unrhyw beth yn argymhelliad A2.2 sy’n ei gwneud yn ofynnol i ddarparwr
gwasanaeth dethol radio dynodedig:

(a) diystyru dewisiadau defnyddiwr o ran y ffordd y mae'r gwasanaeth dethol
radio dynodedig yn gweithredu; neu

(b) defnyddio’r dull a ffafrir os nad yw'r dull hwnnw'n weithredol ar yr adeg y
gwneir y cais am y gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol.

Dim ymyriadau heb ganiatad

Dylai'r darparwr sicrhau bod y systemau a'r prosesau y cyfeirir atynt yn Al yn
cynnwys systemau a phrosesau a gynlluniwyd i sicrhau, lle mae gwasanaeth radio
rhyngrwyd perthnasol wedi cael ei achosi i chwarae:

a. nadyw chwarae'r gwasanaeth yn cael ei dorri gan y gwasanaeth dewis radio
dynodedig unwaith y bydd y gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol wedi
dechrau chwarae;

b. nadyw chwarae’r gwasanaeth yn cael ei rhagflaenu gan y gwasanaeth
dethol radio dynodedig gydag unrhyw gynnwys heblaw am adnabyddiaeth
fer o’r gwasanaeth a ddewiswyd neu, os yw'r gwasanaeth dethol radio
dynodedig yn defnyddio gwasanaeth arall i beri i'r gwasanaeth radio
rhyngrwyd perthnasol chwarae, adnabyddiaeth fer o’r gwasanaeth hwnnw;

c. nad yw chwarae'r gwasanaeth yn cael ei ragflaenu gan y gwasanaeth dethol
radio dynodedig gyda hysbysebion heb gytundeb y gwasanaeth radio
rhyngrwyd perthnasol.

Nid oes unrhyw beth yn argymhelliad A3.1 yn ei gwneud yn ofynnol i ddarparwr y
gwasanaeth dethol radio dynodedig ddiystyru dewisiadau defnyddiwr o ran y ffordd
y mae'r gwasanaeth dethol radio dynodedig yn gweithredu, fel gosodiadau'r
defnyddiwr ynghylch ymyriadau a ganiateir (er enghraifft hysbysiadau dyfais,
rhybuddion, larymau neu alwadau).

Dim codi tal

Ni ddylai darparwr gwasanaeth dethol radio dynodedig:

a. codital ar ddarparwr gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol am wneud yr
hyn y mae'n ofynnol i ddarparwr gwasanaeth dethol radio dynodedig ei
wneud yn 6l yr argymhellion a nodir yn y cod ymarfer hwn; neu



b. ymrwymo i gytundeb sy'n darparu ar gyfer talu ffioedd gan ddarparwr
gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol, a fyddai'n torri, neu sy'n gallu
torri, y gwaharddiad yn argymhelliad A4.1(a).



3. Diffiniadau a dehongliad

3.1 Mae gan dermau mewn print trwm a ddefnyddir yn y Cod hwn yr ystyron a nodir yn nhabl A.
Mae'r ystyr a roddir yn berthnasol hyd yn oed os yw'r term hefyd yn cael ei ddefnyddio yny
Ddeddf.

3.2 Mae gan dermau mewn print trwm ac italig a ddefnyddir yn y Cod hwn yr un ystyr agyny
Ddeddf. Mae Tabl B yn darparu cyfeiriad at y ddarpariaeth(au) yn y Ddeddf sy'n cynnwys
diffiniad y term perthnasol yn ogystal a nodiadau a chyfeiriadau ychwanegol sydd a’r bwriad o
gynorthwyo'r darllenydd. Os bydd unrhyw anghysondeb rhwng y Ddeddf a'r wybodaeth yn nhabl
B, dylid ystyried y Ddeddf yn awdurdodol.

3.3 Dylir dehongli termau yn yr unigol fel rhai sy'n cynnwys y lluosog ac i'r gwrthwyneb.

3.4 At ddibenion cyfeirio yn unig mewn penawdau mewn print trwm ac wedi’u tanlinellu yn y Cod
hwn ac nid ydynt yn effeithio mewn unrhyw ffordd ar ystyr na dehongliad y Cod hwn.

Tabl A - Diffiniadau o dermau mewn print trwm a ddefnyddir yn y Cod

Deddf Deddf Cyfathrebiadau 2003.

Mae ar gael, mewn perthynas 3 gwasanaeth
radio rhyngrwyd perthnasol, yn golygu bod pob
cam angenrheidiol wedi'i gymryd gan ddarparwr
gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol a
darparwr gwasanaeth trydydd parti (fel y bo'n
berthnasol) fel y gall y gwasanaeth radio
rhyngrwyd perthnasol gael ei chwarae gany
gwasanaeth dethol radio dynodedig trwy un
neu fwy o ddulliau pan ofynnir amdanynt gan
ddefnyddiwr.

Ar gael

Ystyr dull yw'r dull a ddefnyddir gan vy
gwasanaeth dethol radio dynodedig i achosi i
wasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol y
Dull gofynnwyd amdano chwarae (er enghraifft,
defnyddio gwasanaeth arall a ddarperir trwy
gyfrwng y rhyngrwyd i beri i'r gwasanaeth radio
rhyngrwyd perthnasol hwnnw chwarae).

Ystyr rhestr Ofcom yw'r rhestr o wasanaethau
Rhestr Ofcom radio rhyngrwyd perthnasol a gyhoeddir gan
Ofcom yn unol ag adran 362BE o'r Ddeddf.

Dull a ffafrir Mae i'r ystyr a roddir yn argymhelliad A2.1.
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Gwasanaeth a ddarperir drwy gyfrwng y
rhyngrwyd, gan berson heblaw darparwr y DRSS
neu ddarparwr yr RIRS, a gyflogir gany
Gwasanaeth trydydd parti gwasanaeth dethol radio dynodedig i berii'r
gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol
chwarae (megis gwasanaeth sy'n crynhoi
gwasanaethau radio rhyngrwyd gan wahanol

ddarparwyr).

Defnyddiwr y gwasanaeth dethol radio

Defnyddiwr
E dynodedig yn y Deyrnas Unedig.

Tabl B — Termau a ddefnyddir yn y Cod sydd a'r ystyr a roddir yn y Ddeddf
Gwasanaeth dethol radio dynodedig neu DRSS Fel y'i diffinnir yn adran 362BB(1) o'r Ddeddf.
Gwasanaeth radio Rhyngrwyd neu IRS Fel y'i diffinnir yn adran 362BF o'r Ddeddf.

Gwasanaeth radio rhyngrwyd perthnasol neu

Fel y'i diffinnir yn adran 362BG o'r Ddeddf.
RIRS
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